Navrh zmény Obchodnich podminek pro predplacenou kartu k 25. 5. 2022 —
Predplacena platebni karta

Véazena klientko, vazeny kliente,
chtéli bychom Vas informovat, ze 25. 5. 2022 vstoupi v G¢innost aktualizované Obchodni podminky pro pfedplacenou kartu s témito zménami:

e Do bodl 6.2 a 9.1 dopliiujeme, Ze prostfednictvim privatni ¢asti Webovych stranek Ize provést i Trvalou blokaci Karty z divodu jeji ztraty
nebo odcizeni.

e Upravujeme bod 8.4 tak, Ze nové zni: ,Klient/Nezletily drzitel karty je povinen neprodlené oznémit CSOB, ztratu, odcizeni Karty nebo
zneuziti Karty. Ztratu ¢i odcizeni Karty mize Klient/Nezletily drzitel oznamit prostrednictvim privatni ¢asti Webovych stranek, pokud ma
vSak podezreni, Ze Karta jiz byla zneuzita, musi oznameni ucinit telefonicky Oddéleni péce o zakazniky (+420 495 800 665).“

eV bodé 10.2, ktery vymezuje divody zaniku Smlouvy, upravujeme tfeti odrazku tak, Ze nové zni: ,Klient Kartu zrusi nebo Trvale
zablokuje (nahlasi jeji ztratu, kradez ¢i zneuziti).“

Navrh na zménu Obchodnich podminek pro pfedplacenou kartu povazujeme za Vami pfijaty, neodmitnete-li jej do 25. 5. 2022. V pfipadé, ze

navrh na zménu v uvedené dobé odmitnete, mate pravo Smlouvu s okamzitou ucinnosti bezplatné vypovédét.

Bliz8i informace, véetné plného znéni aktualizovanych Obchodnich podminek, najdete na www.kartabezuctu.cz. Obratit se muzete téz na linku
Oddéleni péce o zakazniky: +420 495 800 665.
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